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1 Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 

установленными в ОПОП ВО индикаторами достижения компетенций 

 

1.1 Перечень компетенций, формируемых учебной дисциплиной 

 

Код и наименование компетенции 

Индикатор сформированности 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Универсальная компетенция 

ОПК-6 Способен применять законодательство Российской Федерации, а также 

нормы международного права при осуществлении профессиональной 

деятельности 

ОПК-6.1 Способен применять 

законодательство Российской Федерации, 

а также нормы международного права 

при осуществлении профессиональной 

деятельности; особенности социальной 

политики российского государства, 

действие социальных стандартов, 

направленных на качество жизни. 

 

Знать: действующие правовые нормы, 

законодательство Российской Федерации, а 

также нормы международного права 

Уметь: определять подлежащие 

применению нормы законодательства 

Владеть: навыками выявления и 

квалификации законодательства 

Российской Федерации, а также нормы 

международного права 

ОПК-6.2 Оценивает правовые нормы в 

профессиональной сфере на основе их 

ресурсного обеспечения 

 

Знать: способы оценки правовых норм в 

профессиональной сфере 

Уметь: определять и применять нормы 

законодательства 

Владеть: навыками выявления и 

квалификации поведения основе 

сформированного к нему нетерпимого 

отношения 

ОПК-6.3 Владеет навыками и опытом: 

поиска и обоснованного применения 

необходимой нормативно-правовой 

документации для деятельности в 

избранной профессиональной области; 

соблюдения законодательства 

Российской Федерации о предоставлении 

туристских услуг; обеспечения 

документооборота в соответствии с 

нормативными требованиями 

 

 

Знать: навыки поиска и обоснованного 

применения необходимой нормативно-

правовой документации для деятельности в 

избранной профессиональной области 

Уметь: выявлять поиск и применение 

необходимой нормативно-правовой 

документации для деятельности в 

избранной профессиональной области 

Владеть: навыками обеспечения 

документооборота в соответствии с 

нормативными требованиями 

 

 

2. Цели и место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

Дисциплина «Правовое регулирование в туристской деятельности» относится к 

обязательной части профессиональной образовательной программы высшего образования 

43.03.02 Туризм, профиль Технологии и организация туроператорских и турагентских 

услуг 

Целями изучения дисциплины: формирование у студентов теоретических знаний 

в области правового регламентирования отношений, складывающихся в процессе 
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формирования, продвижения и реализации турпродукта, отношений, относящихся к сфере 

социально-культурного сервиса, необходимых в их последующей профессиональной 

деятельности, включая знания о видах гражданско-правовых договоров, применяемых в 

туристской индустрии и социально-культурной сфере, а также в выработке практических 

навыков по анализу и применению нормативных правовых актов, регулирующих 

социально-культурный сервис и туризм, составлению договоров и иных документов, 

необходимых в работе турфирм с соблюдением действующих норм российского и между-

народного права; навыков анализа содержания рекламы и информационных материалов, 

используемых в деятельности туристских предприятий, с точки зрения соблюдения 

законодательства о туризме и правах потребителей. 

 

3. Объем учебной дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий, текущий и промежуточный контроль по 

дисциплине) и на самостоятельную работу обучающихся 

Вид учебной работы 4 семестр 

Общая трудоемкость дисциплины, зачетных единиц 4 

часов 144 

Аудиторная (контактная) работа, часов 48,3 

в т.ч. занятия лекционного типа 16 

 занятия семинарского типа 32 

промежуточная аттестация 0,3 

Самостоятельная работа обучающихся, часов 86,7 

Контроль  9 

Вид промежуточной аттестации экзамен 

 

4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Перечень разделов дисциплины с указанием трудоемкости аудиторной 

(контактной) и самостоятельной работы, видов контролей и перечня компетенций 

 

Наименование разделов и тем 

Трудоемкость, часов 

Код 

компетенции всего 

в том числе 

аудиторной 

(контактной) 

работы 

самостоятель

ной работы 

Раздел 1. Правовое обеспечение 

туристской деятельности 
67 24 43 

ОПК-6 

 

Раздел 2. Правовое обеспечение иных 

направлений социально-культурного 

сервиса. 
68 24,3 43,7 

Итого за семестр 135 48,3 86,7 

Промежуточная аттестация 9 0,3 - 

ИТОГО по дисциплине 144 48,3 86,7 

 

4.2 Содержание дисциплины по разделам  

 

Раздел 1. Правовое обеспечение туристской деятельности. 

 

Перечень учебных элементов раздела: 

Тема 1.1 Общая характеристика правового регулирования туристской деятельности 

Туристская деятельность: понятие и субъекты. Конституционные основы регулирования 

туристской деятельности. Общая характеристика нормативных правовых актов, 
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действующих в сфере туризма. Общая характеристика нормативных правовых актов, 

осуществляющих международно-правовое регулирование туристской деятельности. 

Правовой статус международных организаций в сфере туризма  

Тема 1.2 Система государственного регулирования и правового обеспечения 

туристской деятельности Государственное регулирование туристской деятельности. 

Государственное управление в сфере туризма. Правовой статус государственных органов 

по регулированию туризма в Российской Федерации. 

Тема 1.3 Правовое основы стандартизации и сертификации в сфере туризма. 

Основные задачи стандартизации в сфере туризма. Органы, осуществляющие 

стандартизацию. Понятие сертификации туристских услуг. Нормативно-правовая база 

сертификации в сфере туризма.  

Тема 1.4 Организационно-правовые формы предпринимательской деятельности в 

сфере туризма Предпринимательская деятельность: понятие и сущность. Общая 

характеристика субъектов предпринимательской деятельности. Правовое положение 

тураентотв и туроператоров. Правовой статус индивидуальных предпринимателей, 

оказывающих туристские услуги Особенности создания туристского предприятия, 

осуществляющего туроператорскую деятельность. Государственная регистрация 

туристской организации и индивидуального предпринимателя. 

Тема 1.5 Финансовое обеспечение туристской деятельности Финансовые гарантии 

в туризме: понятие и виды. Банковская гарантия исполнения обязательств по договору о 

реализации туристского продукта. Договор страхования гражданской ответственности за 

неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации 

туристского продукта.  

Тема 1.6 Договорные отношения в сфере туризма Гражданско-правовые сделки: 

понятие и виды. Форма сделок. Недействительность сделок. Гражданско-правовой 

договор: понятие, стороны, содержание. Общая характеристика гражданско-правовых 

договоров, применяемых в туристской деятельности.  

Тема 1.7 Договорные отношения между туроператорами и турагентами Договор 

поручения: понятие, стороны, содержание. Договор комиссии: понятие, стороны, 

содержание. Агентский договор: история возникновения в российском гражданском 

законодательстве; понятие, стороны, содержание. Исключительный характер агентского 

договора. 

Тема 1.8 Правовое регулирование перевозки пассажиров и багажа Договор 

перевозки пассажиров и багажа: понятие, стороны, содержание. Правовое регулирование 

перевозки пассажиров и багажа железнодорожным транспортом. Правовое регулирование 

перевозки пассажиров и багажа воздушным транспортом. Правовое регулирование 

перевозки пассажиров и багажа на морском транспорте.  

Тема 1.9 Договор об оказании туристских услуг: правовая природа, стороны, 

содержание Общие положения о договоре возмездного оказания услуг. Понятие и 

признаки туристской услуги. Особенности договора о реализации туристского продукта. 

Существенные условия договора о реализации туристского продукта.  

Тема 1.10 Защита прав потребителей в туризме Общая характеристика 

законодательства о защите прав потребителей туристских услуг. Требования 

законодательства в части, касающейся обеспечения качества туристской услуги. Права 

потребителей туристских услуг в случае обнаружения недостатков оказанной услуги. 

Претензионный порядок урегулирования споров. 

Тема 1.11 Ответственность субъектов туристской деятельности. Субъекты 

юридической ответственности в сфере туризма. Основания наступления ответственности  

Тема 1.12 Трудовые отношения в сфере туризма. Правовое регулирование 

кадрового обеспечения туристской деятельности. Квалификационные требования, 

предъявляемые к сотрудникам турагентств, туроператорских фирм, экскурсионных бюро. 

Трудовые договоры в сфере туризма. Материальная ответственность сторон трудового 
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отношения туристских предприятий 

 

Раздел 2. Правовое обеспечение иных направлений социально культурного 

сервиса. 

Перечень учебных элементов раздела: 

Тема 2.1 Правовое обеспечение гостиничного бизнеса История законодательного 

регулирования гостиничной деятельности. Общая характеристика нормативных правовых 

актов, регулирующих гостиничный бизнес на современном этапе. Правовые аспекты 

создания гостиничного предприятия. Франчайзинг в гостиничном бизнесе. 

Квалификационные требования к сотрудникам гостиниц и иных средств размещения.  

Тема 2.2 Правовое регулирование оказания гостиничных услуг в Российской 

Федерации Понятие гостиничной услуги. Особенности субъективного и объективного 

восприятия гостиничной услуги потребителем. Виды услуг, оказываемых средствами 

размещения, критерии дифференциации. Договор возмездного оказания гостиничных 

услуг.  

Тема 2.3 Правовое регулирование услуг в сфере общественного питания Услуги 

общественного питания как разновидность услуг. Субъекты ресторанного бизнеса. 

Франчайзинг в общественном питании.  

Тема 2.4 Основные законодательные аспекты оказания услуг общественного 

питания в Российской Федерации Требования Государственных стандартов в сфере 

оказания услуг общественного питания. Права потребителей услуг общественного 

питания 

 

5. Оценочные материалы по дисциплине 

Оценочные материалы по дисциплине представлены в виде фонда оценочных 

средств. 

 

6. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины 

6.1 Перечень учебно-методического обеспечения по дисциплине 
 

№ 

п/п 

Автор, название, место издания, издательство, год издания, количество страниц, режим 

доступа 

1 Методические указания по изучению дисциплины 

 

6.2 Перечень учебных изданий, необходимых для освоения дисциплины  

Основная литература: 

1. Бугорский, В. П.  Правовое и нормативное регулирование в индустрии 

гостеприимства : учебник и практикум для вузов / В. П. Бугорский. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 165 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9313-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513656    

2. Кобяк, М. В.  Управление качеством гостиничного предприятия : учебник 

для вузов / М. В. Кобяк, С. С. Скобкин ; под редакцией С. С. Скобкина. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 502 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15142-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514810  

 

Дополнительная литература: 

1. Суворова, Г. М.  Безопасность в туризме : учебник для вузов / Г. М. Суворова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 397 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-14404-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519999  

https://urait.ru/bcode/513656
https://urait.ru/bcode/514810
https://urait.ru/bcode/519999
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2. Кобяк, М. В.  Управление качеством гостиничного предприятия : учебник для 

вузов / М. В. Кобяк, С. С. Скобкин ; под редакцией С. С. Скобкина. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 502 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15142-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514810  

 

6.3 Современные профессиональные базы данных, информационные справочные 

системы и лицензионное программное обеспечение 

Современные профессиональные базы данных, информационные справочные 

системы, цифровые электронные библиотеки и другие электронные 

образовательные ресурсы 

1. Договор о подключении к Национальной электронной библиотеке и 

предоставлении доступа к объектам Национальной электронной библиотеки 

№101/НЭБ/0502-п от 26.02.2020 5 лет с пролонгацией, пролонгирован с 26.02.2025 сроком 

на 5 лет 

2. Соглашение о бесплатном тестовом доступе к Polpred.com. Обзор СМИ 

27.04.2016 бессрочно 

3. Соглашение о бесплатном тестовом доступе к Polpred.com. Обзор СМИ 

02.03.2020 бессрочно 

4. Информационно-справочная система «Гарант» – URL: https://www.garant.ru/ 

Информационно-справочная система Лицензионный договор № 261709/ОП-2 от 

25.06.2021 

5. «Консультант Плюс». – URL: http://www.consultant.ru/ свободный доступ 

6. Электронно-библиотечная система AgriLib http://ebs.rgunh.ru/ (свидетельство о 

государственной регистрации базы данных №2014620472 от 21.03.2014). 

 

Доступ к электронной информационно-образовательной среде, 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1. Система дистанционного обучения Moodle www.portfolio.rgunh.ru (свободно 

распространяемое) 

2. Право использования программ для ЭВМ Mirapolis HCM в составе 

функциональных блоков и модулей: Виртуальная комната.  

3. Инновационная система тестирования – программное обеспечение на 

платформе 1С (Договор № К/06/03 от 13.06.2017). Бессрочный. 

4. Образовательный интернет – портал Университета Вернадского (свидетельство о 

регистрации средства массовых информации Эл № ФС77-51402 от 19.10.2012). 

 

Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение 

1. OpenOffice – свободный пакет офисных приложений (свободно 

распространяемое) 

2. linuxmint.com https://linuxmint.com/ (свободно распространяемое) 

3. Электронно-библиотечная система AgriLib http://ebs.rgunh.ru/ (свидетельство о 

государственной регистрации базы данных №2014620472 от 21.03.2014) собственность 

университета. 

4. Официальная страница ФГБОУ ВО МСХ РФ «Российский государственный 

университет народного хозяйства имени В.И. Вернадского» https://vk.com/rgunh.ru 

(свободно распространяемое) 

5. Портал ФГБОУ ВО МСХ РФ «Российский государственный университет 

народного хозяйства имени В.И. Вернадского» (свободно распространяемое) 

https://zen.yandex.ru/id/5fd0b44cc8ed19418871dc31  

6. Антивирусное программное обеспечение Dr. WEB Desktop Security Suite 

(Сублицензионный договор №13740 на передачу неисключительных прав на программы 

https://urait.ru/bcode/514810
https://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://ebs.rgunh.ru/
http://www.portfolio.rgunh.ru/
https://linuxmint.com/
http://ebs.rgunh.ru/
https://vk.com/rgunh.ru
https://zen.yandex.ru/id/5fd0b44cc8ed19418871dc31
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для ЭВМ от 01.07.2021). 
 

6.4 Перечень учебных аудиторий, оборудования и технических средств 

обучения 

Учебная аудитория для проведения лекционных занятий 
(поточная). Специализированная мебель, доска меловая, 
мультимедийное оборудование, проектор, экран настенный 

143907, Московская область, г. Балашиха, ул. 
шоссе Энтузиастов, д.50, каб. 129 
Площадь помещения 118,1 кв.м 
№ по технической инвентаризации 140, этаж 1 

Учебный зал судебных заседаний для занятий семинарского 
типа (семинары, практические занятия, практикумы, 
лабораторные работы, коллоквиумы) 
Специализированная мебель для  студентов (участников 
процесса); атрибуты, отражающие судебную символику 
(судебная мантия, герб, флаг); рабочее место судьи (судей); 
рабочее место секретаря – стол, стул; рабочее место 
выступающего – трибуна переносная; рабочее место 
государственного обвинителя (прокурора) – стол, стул; 
рабочее место адвоката (защитника) – стол, стул; средства 
воспроизведения аудиовизуальной продукции; скамья 
подсудимых, набор демонстрационного оборудования 
(проектор) 

143907, Московская область, г. Балашиха, ул. 
шоссе Энтузиастов, д.50, каб. 342 
Площадь помещения 55,2 кв.м 
№ по технической инвентаризации 349, этаж 3 

Учебная аудитория для проведения групповых 
консультаций и индивидуальной работы обучавшихся с  
педагогическими работниками,  для проведения  текущего 
контроля и промежуточной аттестации. 
Специализированная мебель, доска меловая. 

Мультимедийное оборудование, проектор, экран настенный 

143907, Московская область, г. Балашиха, ул. 
шоссе Энтузиастов, д. 50, каб. 125 
Площадь помещения 51,6 кв.м 
№ по технической инвентаризации 136, этаж 1 

Помещение для самостоятельной работы. Персональные 
компьютеры в сборке с выходом в интернет. 

143907, Московская область, г. Балашиха, ул. 
шоссе Энтузиастов, д. 50, читальный зал 
Площадь помещения 497,4 кв. м. 
№ по технической инвентаризации 177, этаж 1 

Помещение для самостоятельной работы. 
Специализированная мебель, персональные компьютеры в 
сборке с выходом в интернет. 

143900, Московская область, г. Балашиха, ул. 
Юлиуса Фучика д.1, каб. 320 
Площадь помещения 49,7 кв. м. 
№ по технической инвентаризации 313, этаж 3 

Учебная аудитория для учебных занятий обучающихся из 
числа инвалидов и лиц с ОВЗ. Специализированная мебель. 
Автоматизированное рабочее место для инвалидов-
колясочников с коррекционной техникой и индукционной 
системой ЭлСис 290; Автоматизированное рабочее место 
для слабовидящих и незрячих пользователей со 
стационарным видеоувеличителем ЭлСис 29 ON; 
Автоматизированное рабочее место для слабовидящих и 
незрячих пользователей с портативным видеоувеличителем 
ЭлСис 207 CF; Автоматизированное рабочее место для 
слабовидящих и незрячих пользователей с читающей 
машиной ЭлСис 207 CN; Аппаратный комплекс с функцией 
видеоувеличения и чтения для слабовидящих и незрячих 
пользователей ЭлСис 207 OS. 

143907, Московская область, г. Балашиха, ул. 

шоссе Энтузиастов, д. 50, каб. 105 
Площадь помещения 52,8 кв. м. 
№ по технической инвентаризации 116, этаж 1 
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1.Описание показателей и критериев оценивания планируемых результатов 

обучения по учебной дисциплине  

Код и 

наименовании 

компетенции 

Уровень 

освоения 

Индикатор сформированности компетенций 

Планируемые результаты обучения 

ОПК-6 Способен 

применять 

законодательство 

Российской 

Федерации, а 

также нормы 

международного 

права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

Пороговый 

(удовлетворител

ьно) 

знать: законодательство Российской Федерации, 

а также нормы международного права при 

осуществлении профессиональной 

деятельности; особенности социальной 

политики российского государства, действие 

социальных стандартов, направленных на 

качество жизни 

уметь: Применять правовые нормы в 

профессиональной сфере на основе их 

ресурсного обеспечения 

владеть: навыками и опытом: поиска и 

обоснованного применения необходимой 

нормативно-правовой документации для 

деятельности в избранной профессиональной 

области; соблюдения законодательства 

Российской Федерации о предоставлении 

туристских услуг; обеспечения 

документооборота в соответствии с 

нормативными требованиями 

Продвинутый 

(хорошо) 

Знает твердо: законодательство Российской 

Федерации, а также нормы международного 

права при осуществлении профессиональной 

деятельности; особенности социальной 

политики российского государства, действие 

социальных стандартов, направленных на 

качество жизни 

Умеет уверенно: Применять правовые нормы в 

профессиональной сфере на основе их 

ресурсного обеспечения 

Владеет уверенно: навыками и опытом: поиска и 

обоснованного применения необходимой 

нормативно-правовой документации для 

деятельности в избранной профессиональной 

области; соблюдения законодательства 

Российской Федерации о предоставлении 

туристских услуг; обеспечения 

документооборота в соответствии с 

нормативными требованиями 

Высокий 

(отлично) 

Имеет сформировавшееся систематические 

знания: законодательство Российской 

Федерации, а также нормы международного 

права при осуществлении профессиональной 

деятельности; особенности социальной 

политики российского государства, действие 

социальных стандартов, направленных на 

качество жизни 

Имеет сформировавшееся систематическое 
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умение: Применять правовые нормы в 

профессиональной сфере на основе их 

ресурсного обеспечения 

Показал сформировавшееся систематическое 

владение: навыками и опытом: поиска и 

обоснованного применения необходимой 

нормативно-правовой документации для 

деятельности в избранной профессиональной 

области; соблюдения законодательства 

Российской Федерации о предоставлении 

туристских услуг; обеспечения 

документооборота в соответствии с 

нормативными требованиями 

 

Для формы итогового контроля - экзамен:  

оценка «отлично» выставляется, если студент полностью усвоил материал по 

программе дисциплины, способен преобразовывать теоретические знания в 

профессиональные умения и навыки;  

оценка «хорошо» выставляется, если студент усвоил материал по программе 

дисциплины, способен преобразовывать теоретические знания в профессиональные 

умения и навыки, но допускает несущественные ошибки;  

оценка «удовлетворительно» выставляется, если студент в целом усвоил материал 

по программе дисциплины, способен преобразовывать теоретические знания в 

профессиональные умения и навыки, но допускает отдельные существенные ошибки; 

оценка «неудовлетворительно» выставляется, если студент не усвоил материал по 

программе дисциплины, не способен преобразовывать теоретические знания в 

профессиональные умения и навыки. 

 

2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ 

 

1. Состояние и перспективы совершенствования законодательства о туризме.  

2. Ведомственные подзаконные нормативные акты о туризме: общая характеристика.  

3. Порядок пользования участками лесного фонда для культурно-оздоровительных и 

туристских целей.  

4. Предпринимательская и иная экономическая деятельность в сфере туризма.  

5. Экономическое и социальное значение туристской ренты. Закономерности и формы 

образования туристской ренты.  

6. Место туристских ресурсов в системе отношений собственности.  

7. Ответственность туроператора и турагента за достоверную информацию об услугах, 

входящих в состав реализуемого ими туристского продукта.  

8. Постановление Правительства РФ о специализированных службах по обеспечению 

безопасности туристов.  

9. Организационно-правовые формы туристских организаций  

10. Договоры по отдельным направлениям деятельности в сфере туризма (спонсорский 

договор, договор купли-продажи, договор аренды, договор проката): общая 

характеристика. 

11. Структура и содержание контракта туроператора (турагента).  
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12. Международные договоры Российской Федерации, регулирующие различные 

правоотношения в области туризма.  

13. Права потребителей на приобретение туристских товаров и услуг, на получение 

информации о товарах (услугах), их изготовителях, на просвещение, на безопасность 

товаров (услуг).  

 

Рекомендации по написанию рефератов  

 

Реферат – это сжатое письменное изложение научной информации по 

конкретной теме.  

 

При написании реферата студент-бакалавр должен изучить необходимую 

литературу и источники (документы) по избранной теме. После того, как студент 

изучил научную литературу по теме, систематизировал полученную информацию, 

следует приступить к работе над рефератом. Композиционная структура реферата 

включает следующие основные элементы: титульный лист, содержание, введение, 

основную часть, заключение, список использованной литературы. Каждый включенный в 

такой список источник должен иметь отражение в тексте реферата. Если еѐ автор 

делает ссылку на какие-либо заимствованные факты или цитирует работы других 

авторов, то он должен обязательно указать в подстрочной ссылке, откуда взяты 

приведенные материалы. Не следует включать в список литературы те работы, на 

которые нет ссылок в тексте реферата и которые фактически не были использованы. 

Не рекомендуется включать в этот список энциклопедии, справочники, газеты. Объем 

реферата должен составлять 12-15 страниц машинописного текста. 15 Тема и план 

реферата должен быть согласован с преподавателем. Рефераты выполняются в рамках 

предусмотренных программой тем, а также в соответствии с интересами и 

потребностями студентов. Их основная цель – углубить знания, полученные в процессе 

изучения дисциплины, привить умения самостоятельной работы с научной литературой, 

развить индивидуальные способности студентов и их творческое мышление.  

 

Рефераты должны быть самостоятельны и правильно оформлены. 

 

ПРИМЕРНЫЕ ВАРИАНТЫ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАДАНИЙ 

 

Задание 1 

На основе данных для выполнения задания произвести группировку ниже 

перечисленных правонарушений по видам юридической ответственности: 

Данные для выполнения задания: 

1. Превышение допустимого законодательством о рекламе объема рекламы, 

распространяемой в периодических печатных изданиях 

2. Обязанность работника возместить ущерб, причиненный имуществу работодателя 

3. Ответственность продавца или изготовителя, за вред, причиненный вследствие 

недостатков товаров, работ или услуг 

4. Неоплата поставленных товаров по договору купли-продажи 

5. Отсутствие работника на работе без уважительных причин свыше 4 часов подряд 

6. Компенсация морального вреда, причиненного действиями, нарушающими 

имущественные права гражданина 

7. Однократное грубое нарушение работником своих трудовых обязанностей 

8. Возмещение работнику неполученного им заработка при незаконном лишении его 

возможности трудиться 

9. Нарушение законодательства о государственной регистрации юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей 
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10. Нарушение требований законодательства о предоставлении гостиничных услуг 

Группировку произвести в виде таблицы: 

1.Административная ответственность 

2.Гражданско-правовая ответственность 

3.Материальная ответственность 

4.Дисциплинарная ответственность 

 

Задание 2 

Организационно-правовая форма 

Вид юридического лица (коммерческое; некоммерческое) 

Форма учредительных документов 

Органы управления юридического лица 

Условия реорганизации и ликвидации 

Автономная некоммерческая организация (ст.123.24, 123.25 ГК РФ ч.1) 

Фонд 

(ст.123.17-123.20 ГК РФ ч.1) 

Полное товарищество 

(ст.68 -81 ГК РФ) 

Акционерное общество 

(ст.96-104 ГК РФ) (статья 47,64 Федеральный закон "Об акционерных обществах" от 

26.12.1995 N 208-ФЗ (последняя редакция) 

Общество с ограниченной ответственностью (ст. 87-92 ГК РФ) (ст.32 Федеральный закон 

от 08.02.1998 N 14-ФЗ (ред. От 23.04.2018) "Об обществах с ограниченной 

ответственностью") 

 

ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА ПРЕЗЕНТАЦИОННЫХ РАБОТ 

 

1. Договор оказания туристских услуг - публичный договор. 

2. Договоры на возмездное оказание туристских услуг (туристическое обслуживание) и 

договоры на реализации туристского продукта. 

3. Гарант по банковской гарантии туроператора. 

4. Размер финансового обеспечения ответственности туроператора. 

5. Особенности договора перевозки пассажира железнодорожным транспортом общего 

пользования: понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности. 

Ответственность перевозчика. 

6. Особенности договора морской перевозки пассажира: понятие, стороны, 

существенные условия, права и обязанности. 

7. Ответственность перевозчика. 

8. Особенности договора перевозки пассажира внутренним водным транспортом: 

понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности. 

9. Договор агентирования 

10. Порядок выбора управляющей организации 

11. Срок действия финансового обеспечения ответственности туроператора. 

12. Основание для выплаты страхового возмещения по договору страхования 

ответственности туроператора либо уплаты денежной суммы по банковской гарантии. 

13. Учет и отчетность финансово-экономической деятельности туроператоров. 

14. Ответственность перевозчика. 

15. Особенности договора перевозки пассажира автомобильным транспортом: понятие, 

стороны, существенные условия, права и обязанности. 

16. Ответственность перевозчика. 

17. Публичные требования к организации перевозок туристов. 

18. Средства государственного регулирования туристских перевозок. 
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ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

(экзамен) 

 

1. Осуществление государственного регулирования туристской деятельности в 

Российской Федерации. 

2. Правовые основы лицензирования туристской деятельности. 

3. Лицензионными требованиями и условиями при осуществлении туроператорской 

деятельности. 

4. Правовые основы стандартизации в сфере туризма. 

5. Понятие туристической услуги в соответствии с ГК РФ. 

6. Квалифицирующий признак туристской деятельности - туристский продукт. 

7. Требования к предоставляемому финансовому обеспечению ответственности 

туроператора. 

8. Договор страхования ответственности туроператора. 

9. Общие правила страхования. 

10. Право на выплаты за счет финансового обеспечения ответственности туроператора. 

11. Стандарты и классификаторы туристской деятельности. 

12. Правовые аспекты сертификации туристских услуг. 

13. Функции органа по сертификации туристских услуг. 

14. Договор оказания туристских услуг. 

15. Субъективные права и обязанности сторон договора оказания туристских услуг. 

16. Договор оказания туристских услуг - публичный договор. 

17. Договоры на возмездное оказание туристских услуг (туристическое обслуживание) и 

договоры на реализации туристского продукта. 

18. Договор агентирования 

19. Условия договора страхования ответственности туроператора. 

20. Гарант по банковской гарантии туроператора. 

21. Общая характеристика гостиничной деятельности и оказания услуг общественного 

питания. 

22. Нормативно-правовое регулирование гостиничной деятельности. 

23. Общая характеристика санаторно-курортной деятельности. 

24. Правовое регулирование санаторно-курортной деятельности. 

25. Правовое регулирование перевозок в сфере туризма: общая характеристика. 

26. Договоры перевозки пассажиров: понятие, виды, общая характеристика. 

27. Перевозочные документы. 

28. Договоры фрахтования и чартера: понятие, виды, общая характеристика. 

29. Общая характеристика правового регулирования индустрии развлечения в сфере 

туризма. 

30. Источники правового регулирования отношений в сфере индустрии развлечений. 

31. Размер финансового обеспечения ответственности туроператора. 

32. Срок действия финансового обеспечения ответственности туроператора. 

33. Основание для выплаты страхового возмещения по договору страхования 

ответственности туроператора либо уплаты денежной суммы по банковской 

гарантии. 

34. Учет и отчетность финансово-экономической деятельности туроператоров. 

35. Связь гостиничной деятельности и оказание услуг по общественному питанию. 

36. Договоры в сфере гостиничной деятельности и общественного питания. 

37. Публичная организация гостиничной деятельности и общественного питания 

38. Договоры в сфере санаторно-курортной деятельности. 

39. Публичная организация санаторно-курортной деятельности. 

40. Особенности договора воздушной перевозки пассажира: понятие, стороны, 

существенные условия, права и обязанности. 



 

15 

41. Ответственность перевозчика. 

42. Особенности договора перевозки пассажира железнодорожным транспортом общего 

пользования: понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности. 

Ответственность перевозчика. 

43. Особенности договора морской перевозки пассажира: понятие, стороны, 

существенные условия, права и обязанности. 

44. Ответственность перевозчика. 

45. Особенности договора перевозки пассажира внутренним водным транспортом: 

понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности. 

46. Ответственность перевозчика. 

47. Особенности договора перевозки пассажира автомобильным транспортом: понятие, 

стороны, существенные условия, права и обязанности. 

48. Ответственность перевозчика. 

49. Публичные требования к организации перевозок туристов. 

50. Средства государственного регулирования туристских перевозок. 

51. Договоры оказания услуг в индустрии развлечения в сфере туризма. 

52. Объекты индустрии развлечений. 

53. Основные формы публичной организации индустрии развлечения в сфере туризма. 

54. Лицензирование в индустрии развлечений. 

55. Сертификация и стандартизация в индустрии развлечений. 
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Комплект оценочных материалов по дисциплине «Нормативно-правовое 

обеспечение образовательной деятельности» 

 Задания закрытого типа – 2 мин. на ответ, задания открытого типа – 5 мин. на ответ 

 

№ 

п/п 
Задание Варианты ответов 

Верный ответ или 

№ верного 

ответа 

Формируемая 

компетенция 

 Задания закрытого типа 

1.  Основным специальным 

федеральным законом, 

регулирующим туристскую 

деятельность в РФ, является: 

 

 

а) Гражданский кодекс РФ 

б) Кодекс об 

административных 

правонарушениях 

в) Федеральный закон от 

24.11.1996 № 132-ФЗ "Об 

основах туристской 

деятельности в РФ" 

г) Закон РФ "О защите 

прав потребителей" 

в) Федеральный 

закон от 24.11.1996 

№ 132-ФЗ "Об 

основах туристской 

деятельности в РФ" 

ОПК-6 

2.  Субъектами туристской 

деятельности НЕ являются: 

 

 

а) Туроператор 

б) Турагент 

в) Гид-переводчик 

г) Авиакомпания (является 

перевозчиком, субъектом 

индустрии туризма, но не 

прямо субъектом 

туристской деятельности 

по ФЗ-132) 

д) Турист 

 

г) Авиакомпания 

(является 

перевозчиком, 

субъектом 

индустрии 

туризма, но не 

прямо субъектом 

туристской 

деятельности по 

ФЗ-132) 

ОПК-6 

3.  Документом, 

удостоверяющим факт 

передачи туристского 

продукта туристу, является: 

 

 

а) Договор о реализации 

туристского продукта 

б) Туристская путевка 

в) Ваучер 

г) Чек об оплате 

б) Туристская 

путевка 
ОПК-6 

4.  Основной договор в сфере 

туризма между туристом и 

туроператором/турагентом 

называется: 

 

а) Договор возмездного 

оказания услуг 

б) Договор о реализации 

туристского продукта 

в) Договор купли-продажи 

г) Соглашение о 

намерениях 

 

б) Договор о 

реализации 

туристского 

продукта 

ОПК-6 

Задания открытого типа 

№ 

п/п Вопрос Ответ (составлен в виде предложения) 

Форми-

руемая 

компетенция 

1.  Дайте определение 

туристской деятельности 

согласно Федеральному 

закону № 132-ФЗ «Об 

основах туристской 

деятельности в Российской 

Федерации».  

 

Согласно ст. 1 ФЗ № 132-ФЗ, туристская 

деятельность – это деятельность по организации 

и осуществлению туризма. 

 

 

ОПК-6 

2.  Что такое «туристский 

продукт» и из каких 

 

Туристский продукт – это комплекс услуг по 
ОПК-6 
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элементов он состоит? 

 

 

 

перевозке и размещению, оказываемых за 

общую цену (независимо от включения в общую 

цену стоимости экскурсионного обслуживания 

и (или) других услуг) по договору о реализации 

туристского продукта. 

3.  Каковы права туриста при 

обнаружении недостатков в 

оказанных туристских 

услугах во время 

путешествия? 

1.  

 

Турист вправе потребовать (ст. 4 Закона РФ «О 

защите прав потребителей» и ст. 10 ФЗ-132): 

Безвозмездного устранения недостатков. 

Соответствующего уменьшения цены 

турпродукта. 

Возмещения понесенных расходов по 

устранению недостатков своими силами или 

третьими лицами. 

 

ОПК-6 

4.  Что такое финансовое 

обеспечение 

ответственности 

туроператора (ФОТ)?  

 

 

ФОТ – это гарантия исполнения туроператором 

своих обязательств перед туристами и 

контрагентами, а также обеспечения эвакуации 

туристов в чрезвычайных ситуациях. 

 

 

ОПК-6 

5.  Что такое Единый 

федеральный реестр 

туроператоров (ЕФРТ)? 

 

 

ЕФРТ – это государственная информационная 

система, открытый перечень всех юридических 

лиц, имеющих право заниматься 

туроператорской деятельностью на территории 

РФ. Ведется Ростуризмом. 

 

ОПК-6 

6.  Для каких целей создан и 

как функционирует Фонд 

персональной 

ответственности 

туроператоров (ФПРОТ)? 

 

 

ФПРОТ – это некоммерческая организация, 

созданная объединением туроператоров в сфере 

выездного туризма (НО «Турпомощь»).  

ОПК-6 

7.  Какие функции в сфере 

туризма выполняет 

Федеральное агентство по 

туризму (Ростуризм)? 

•  

 

Ростуризм является уполномоченным 

федеральным органом исполнительной власти, 

осуществляющим функции: 

По оказанию государственных услуг, 

управлению государственным имуществом. 

По правоприменительным функциям в сфере 

туризма. 

 

ОПК-6 

8.  На основании каких 

международных документов 

осуществляется консульская 

защита туристов за 

рубежом?  

 

 

Основной документ: Венская конвенция о 

консульских сношениях 1963 года. 

 

ОПК-6 

9.  Что такое «туристский 

продукт»? 

 

 

Туристский продукт – это комплекс услуг по 

перевозке и размещению, оказываемых за 

общую цену (независимо от включения в общую 

цену стоимости экскурсионного обслуживания 

и (или) других услуг) по договору о реализации 

туристского продукта. 

ОПК-6 
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10.  Опишите существенные 

условия договора о 

реализации туристского 

продукта.  

 

 

Существенные условия договора – это условия, 

без которых договор считается незаключенным.  

ОПК-6 

11.  Каковы права туриста при 

обнаружении недостатков в 

оказанных туристских 

услугах во время 

путешествия? 

1.  

 

Турист вправе потребовать (ст. 4 Закона РФ «О 

защите прав потребителей» и ст. 10 ФЗ-132): 

Безвозмездного устранения недостатков. 

Соответствующего уменьшения цены 

турпродукта. 

Возмещения понесенных расходов по 

устранению недостатков своими силами или 

третьими лицами. 

 

ОПК-6 

 

 

 


